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求人情報

ポジション名 未経験歓迎！【カスタマーサービス・アシスタント 】世界27ヶ国に拠点を展開のグローバル企業

企業名 Mouser Japan合同会社

掲載開始・更新 2024-05-07 / 2024-05-07

職　種
カスタマーサービス - カスタマーサービス/カスタマーサポート
事務系 - 営業事務/アシスタント/一般事務/受付
その他の職種 - 新卒＆未経験者

業　種 商社・卸

勤務地
アジア 日本 東京都

仕事内容

【業務内容】 

カスタマーサービスチームのサポート（データ入力、顧客電話及びメール対応）、 
オフィスの管理業務全般、事務処理、、外国人訪問客のサポート、スケジューリング、ミーティ

ング設定等のアシスタント業全般 

【仕事内容】 

①カスタマーサービスチームのサポート　 
②社内システムに顧客情報・注文・見積書等のデータ入力のサポートを中心に、当社のHPをご覧
になったお客様、及び、法人顧客の電話、メール対応 
③お客様とのチャットサポート対応　 
④他部門とのコミュニケーションを円滑にする為のミーティング設定 
⑤書類作成・事務処理 
⑥事務所の管理業務全般 

企業について(社風など)

帰国子女・外国人エンジニアなどが在籍しており、国際的な職場です。社員一同お互いを尊重し

ており仲がいいです。　 
Work Life Balanceを重要視しており、残業はほとんどありません。 

【当社について】 
Mouserは、2007年、ウォーレン・バフェット（Warren Buffett）が筆頭株主で会長兼CEOを務め
るバークシャー・ハサウェイ（Berkshire Hathaway）社の傘下になりました。 
現在、バフェットが所有するグループ企業には、保険・金融関連各社のほか、宝石、家具をはじ

め、住宅建設にいたるまで約50の事業があります。 

Mouser Electronics（マウザー エレクトロニクス）は、半導体と電子部品の世界的なリーディン
グ・ディストリビュータです。業界を代表する700社を超えるメーカーの正規代理店として500万
点以上の製品を取り扱っています。 
設計エンジニアやバイヤーの皆様のニーズに合うよう、新製品と新テクノロジーをいち早く市場

に投入することに注力し、半導体、相互接続部品、受動部品、電気機械部品をはじめとする各種

製品を広範にわたり販売しています。 

【受動喫煙防止のための措置】 
屋内原則禁煙 

勤務時間 9:00-18:00

応募条件

【応募条件】 
専門学校・短大卒・四年生大学卒 

1年間以上のカスタマーサポート、営業又はその他同等のご就業経験をお持ちの方 

MSオフィス: Word, Excel,　Outlook (初級レベル) 
英語能力: 日常会話必須 
英語履歴書・職務経歴書必須 
社外、海外オフィスと連携がとれるコミニケーション能力の高い方募集 

英語能力 ビジネス会話 (TOEIC 735-860)

日本語能力 ネイティヴレベル

年　収 日本・円 400万円 〜 600万円

給与に関する説明
社会保険完備 
交通費全給

休　日

完全週休2日制（土・日・祝祭日） 
有給休暇 
慶弔休暇 
育児休暇 



傷病休暇

契約期間 正社員

最寄り駅

都営大江戸線　赤羽橋駅より徒歩5分 
都営三田線　芝公園駅より徒歩8分 
都営三田線、都営浅草線　三田駅より徒歩12分 
JR　田町駅より徒歩13分
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