
スタッフレベル

求人情報

ポジション名 Payment Method Onboarding Assistant

この求人情報の取扱い会社
マイケル・ペイジ・インターナショナル・ジャパン株式会社/Michael Page International Japan
K.K.

企業名 会社名非公開

掲載開始・更新 2024-05-13 / 2024-05-13

職　種 金融/銀行/証券/投資 - 事務/バックオフィス

業　種 銀行・証券関連

勤務地
アジア 日本 東京都

仕事内容

日本1のモバイル決済サービスを利用する顧客のオンボードに必要な情報を収集し、管理するオ
ペレーションに重点を置いた人材を募集しています。Looking for an operationally focused
individual to collect and administer information required to onboard customers using Japan's number
1 Mobile Payment Service. 

Description 

Use the internal system to search for the following: 

* customers business channel (Online ECOM or Offline physical stores) 
* the directors of customers data (residential address and birthday) 
* customer's annual sales volume 
* A billing statement name for shoppers 
* Other related fields which are visible in our internal tools 

Note: Our internal tool is mostly translated in Japanese, but some sections are still in English 

Search online to find the following customer details: 

* contact TEL number and store address 
* URL for privacy policy and terms & conditions 
* products/services and select the category from internal list 
* Business model: direct selling to consumers or in-direct platform/marketplace model 
* Directors' Kanji name 
* Other related fields required to answer from mobile payment service company 

Evaluate whether online data to be the same with internal tools 

Input all the above findings into fixed excel file format 

社内システムを使用し、以下の検索を行う： 

* 顧客のビジネスチャネル（オンラインECOMまたはオフライン実店舗） 
* 顧客の取締役データ（住所、誕生日） 
* 顧客の年間売上高 
* 買い物客の請求書名 
* その他、社内ツールで確認できる関連項目 

注：社内ツールはほとんど日本語に翻訳されていますが、一部のセクションは英語のままです。 

ネットで検索すると、以下の顧客詳細が表示されます： 

* 連絡先TEL番号、店舗住所 
* プライバシーポリシーや利用規約のURL 
* 商品・サービスを検索し、社内リストからカテゴリーを選択する。 
* ビジネスモデル：消費者への直接販売、またはインダイレクトプラットフォーム/マーケットプ
レイスモデル 
* 取締役の漢字氏名 
* モバイル決済サービス会社から回答が求められるその他の関連項目 

オンラインデータが社内ツールと同じかどうかを評価する 
上記の調査結果を固定エクセルファイルに入力 

Profile 

The successful candidate will be detail oriented with experience in using search functions on multiple
platforms. The applicant should be operationally focused and good at communication with company
stakeholders. 

複数のプラットフォームにおける検索機能の使用経験があり、細部にこだわることができる方。

業務に集中し、社内関係者とのコミュニケーションが得意な方。 



Job Offer 

Temporary Contract. 

Wage: 1800-2000 yen per hour (flexible depending on relevant experience.) 

To apply online please click the 'Apply' button below. For a confidential discussion about this role
please contact Tom Williams at +81 3 6832 8664.

企業について(社風など)

A global payment company that provides businesses with a unified platform for accepting payments
across online, mobile, and in-store channels. Its services include payment processing, risk
management, and omnichannel capabilities, allowing merchants to optimize their payment processes
and enhance customer experiences. 

グローバルな支払い企業で、オンライン、モバイル、店舗チャネルを横断した支払いを受け入れ

るための統合プラットフォームを企業に提供しています。支払い処理、リスク管理、オムニチャ

ネル機能などのサービスを提供し、事業者は支払いプロセスを最適化し、顧客体験を向上させる

ことができます。

勤務時間 0900-1730

英語能力 日常会話(TOEIC 475-730)

日本語能力 ネイティヴレベル

年　収 経験と能力に基づく
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