
スタッフレベル

求人情報

ポジション名
【未経験歓迎/要英語力】ITサポート (Techプロジェクト) / 給与: RM8000～RM8500 /勤務地：KL
/ 日勤のみ、交代制シフト

この求人情報の取扱い会社 ManpowerGroup Malaysia

企業名 会社名非公開

掲載開始・更新 2024-05-27 / 2024-06-07

職　種
IT関連（その他） - IT　ヘルプデスク
カスタマーサービス - カスタマーサービス/カスタマーサポート
事務系 - データ入力

業　種

勤務地
アジア マレーシア Kuala Lumpur

仕事内容

【採用企業様情報】 
フランスで2000年に設立、現在は50ヶ国以上140のオフィスを拠点にBPO 
（ビジネス・プロセス・アウトソーシング）サービスを提供している企業様です。 
職場はマレーシアのクアラルンプールにオフィスを構えていらっしゃいます。 
職場環境も国際色豊かでアットホームな企業様でマレーシアでの初めての転職の方も働きやすい

環境が整っています。 

【具体的な職務内容】 
某外資系大手テック企業が提供するストレージサービスのテクニカルサポートのお仕事です。 
サービス利用者からのお問い合わせに対し、他機関と連携して技術的なトラブルシューティング

を行っていただきます。 
入社後には研修もありますのでご安心くださいませ。 

【給与・福利厚生】 
月給：RM 8,000 - RM 8,500 
（日本円で25万円から27万円前後） 
※経験・能力を考慮し決定。 

勤務条件： 
勤務時間: 8 am - 5 pm 
休日: 週休2日 

その他ベネフィット： 
■就労ビザ発行 
■病欠休暇 
■有給休暇 
■マレーシアでの健康保険 
■引っ越し費用（到着後返金・上限あり） 

【マレーシア就職・転職サポートについて】 
Manpowergroupマレーシアでは日本人リクルーターによる、迅速で丁寧なフォローで、皆様のマ
レーシア就職・転職をお手伝いします！！ 
　　■マレーシアの最新状況や求人情報のご案内 
　　■マレーシア渡航までの迅速で丁寧なサポート（マレーシアでの新生活スタートのアドバイ
ス） 
　　■ご希望に沿ったお仕事のご紹介、内定後の入社手続きに伴う書類準備のお手伝い 
　　■英文履歴書添削、面接練習（日本語/英語）サポート 

◆マレーシア就職・転職のプロセス 
応募⇒日本人リクルーターによる面談⇒お仕事の紹介⇒企業様への応募⇒オンライン面接⇒内定⇒
渡航

企業について(社風など)

マンパワーグループは世界80カ国・地域に3,000のオフィスを持ち、ワールドワイドに展開して
いる人材サービスのグローバルカンパニーです。 

Manpower Group Malaysiaではクアラルンプールをはじめ各都市にて日本語スピーカーの案件を
ご案内しております。 
マレーシア移住や転職に興味がございましたら是非ご連絡くださいませ。

勤務時間 勤務時間: 8 am - 5 pm, 交代制シフト 

応募条件

【応募資格・歓迎スキル】 
■最終学歴：高校卒業＋職歴8年以上、専門、短大卒業＋職歴5年以上、 
大学卒業の方は新卒の方でもご応募可能（就労ビザの申請のため） 
■日常会話レベルの英語力（B1目安） 
■1年以上のカスタマーサポート経験のある方優遇

英語能力 日常会話(TOEIC 475-730)



日本語能力 ネイティヴレベル

年　収 経験と能力に基づく

給与に関する説明
社会保険完備 
教育研修

休　日
有給休暇 
病気休暇 
週休2日
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