
スタッフレベル

求人情報

ポジション名 セールスエンジニア

企業名 Thales

掲載開始・更新 2024-04-15 / 2024-04-15

職　種
IT関連（その他） - プリセールス
IT関連（その他） - セールスエンジニア
IT関連（その他） - カスタマーサポートエンジニア

業　種 ITコンサルティング

勤務地
アジア 日本 東京都

仕事内容

プリセールスコンサルタントは、一般的な監督のもとで、セールス＆マーケティングの営業に関

連するプリセールス技術責任者です。 

APACセールスエンジニアリングマネージャーに報告し、日本のすべてのタレス デジタルアイデ
ンティティ＆セキュリティ製品に関連するプリセールス技術サポートを提供する責任がありま

す。再販売、ソリューション、SIパートナーのサポートに重点を置き、顧客満足度の向上と顧客/
パートナーフィードバックへの迅速な対応に焦点を当てます。 

【職務内容】 

・割り当てられた地域内のすべての機会を特定、資格付け、数量化し、営業活動をリードするた

めのセールスチームを支援する。 
・割り当てられた製品に関するプリセールス技術サポートを提供する。 
・顧客満足度の向上を達成するための重要なポストセールスサポート問題に関するフィールドサ

ポートを提供する。 
・セールスチームとの連携を図り、顧客およびパートナーとの関係を発展・強化する。 
・エンドユーザーとパートナーに直接正確で技術的に正しいセールスプレゼンテーションと提案

を作成し、提供する。 
・製品の変更、製品のアップグレード、製品のイノベーションに関する顧客とパートナーとのコ

ミュニケーションに関与する。 
・セールスチームおよび製品マーケティングチームに市場での企業製品の競争力を確保するため

のフィードバックおよびマーケティング情報を提供する。 
・適切なユーザーカンファレンスや見本市に参加し、タレスCPLを代表する。 
SE活動に関する週次報告およびその他の割り当てられた任務を提供する。

企業について(社風など)

今日の企業は、決定的な意思決定を行うために、クラウド、データ、ソフトウェアに依存してい

ます。そのため、世界で評判の高いブランドや最大手の組織は、クラウドやデータセンターから

デバイス、ネットワーク全体に至るまで、作成、共有、保存場所を問わず機密情報やソフトウェ

アを保護し、それらへのアクセスを安全に確保するために、タレスに信頼を寄せています。当社

のソリューションは、企業がクラウドに安全に移行し、自信を持ってコンプライアンスを達成

し、何百万人もの消費者が毎日利用するデバイスやサービスにおいて、ソフトウェアからより大

きな価値を生み出すことを可能にします。 

当社は、データ保護における世界的リーダー企業です。暗号化、高度な鍵管理、トークン化、認

証とアクセス管理を通じて、企業がデータ、ID、知的財産を保護・管理するために必要なものす
べてを提供しています。クラウド、デジタル決済、ブロックチェーン、モノのインターネットの

いずれのセキュリティを確保する場合でも、世界中のセキュリティ専門家がタレスに信頼を寄

せ、組織のデジタルトランスフォーメーションを自信を持って推進しています。タレス クラウド
プロテクション＆ライセンシングはタレスグループの一部です。

応募条件

【必須要件】 

・経営情報システム、コンピューティングまたは類似の専攻の大学学位を所持すること。 
・少なくとも2年以上の顧客対応の役割での、IT業界での最低5年の技術経験。 
・顧客/パートナー関係を発展させ、向上させる能力。 
・コンサルティングセールスのスキルを持ち、顧客の課題を発見し、解決策を提案できること。 
・技術的提案をIT管理者からCISOまでの意思決定者に明確に伝える、良いプレゼンテーションス
キルを持つこと。 
・地域のセールスディレクターによって割り当てられたセールス目標のもとで独立して働ける能

力。 
・良好な人間関係スキルを持ち、自己駆動型であり、チームプレイヤーであること。 
・挑戦的な仕事を引き受ける意欲があること。 
・日本国内での25%の出張が可能であること。 

【好ましい技術的スキルと経験】 

・認証および認可概念の理解。 
・MFA、IGA、IAM、CIAM、PAMソリューションの経験。 
・CIAMおよびAPIベースの設計/展開の経験。 
・SAML、SCIM、OAuth、OpenIDなどの経験、および
HTTP/S、SSL/TLS、TCP/IP、RADIUS、Firewall、Proxyなどの一般的なネットワーク技術の理
解。 
・Microsoft ADオンプレミス、Azure AD、LDAP、シングルサインオン（SSO）、フェデレーテッ
ドアイデンティティ、データベース技術に関する知識。 
・証明書ベースの認証、PKCS#11、MS CAPI/CNGなどの暗号APIの経験。 



・主要なクラウドプロバイダー（Google Cloud、Azure、AWS）および
Docker/Kubernetes/Openshiftの経験。 
・Webサーバー、アプリケーションサーバー、データベースサーバーの展開経験、および
WindowsおよびLinuxオペレーティングシステムの経験。 
・関連するセキュリティまたはプロフェッショナルな認定資格が有益である；CISSP、CISMな
ど。

年　収 経験と能力に基づく

契約期間 正社員雇用

最寄り駅 〒107-0052 東京都港区赤坂２丁目１７−７ 赤坂溜池タワー8階
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