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求人情報

ポジション名 東京大都市 高級ホテルスタッフ募集 JLPT N2up以上 ビザサポートあり

この求人情報の取扱い会社 株式会社グリーンフォレスト

企業名 会社名非公開

掲載開始・更新 2024-04-29 / 2024-05-08

職　種
ホテル/レジャー/外食系/旅行 - ホテル関連職
ホテル/レジャー/外食系/旅行 - レストラン関連職
ホテル/レジャー/外食系/旅行 - レジャー施設関連職

業　種 旅行・ホテル・レジャー・外食

勤務地
アジア 日本 東京都
アジア 日本 神奈川県

仕事内容

【仕事内容】 
日本のおもてなしの心と、フレンドリーさの両方の魅力が溢れています。サービススタッフの仕

事は、フロント業務から多岐に渡りますが、ホテルの第一印象に影響する大事な存在です。様々

な目的を持ったお客様の気持ちを汲み取り、それぞれに合ったサービスの提供をお願いします。 

特徴は《マルチタスク》 
分業ではなく宿泊課・予約課・飲料部門が一つになっています。マルチタスクに視野を広げた

い。もっと総合的にホテル知識をアップしたいそんな方を探しています。 

企業について(社風など)

雇用形態：正社員 
勤務時間タイプ：変形労働時間制(1年単位) 
勤務時間：08:00〜23:00 (実働 8時間／休憩 60分) 
残業時間：月平均5時間 
想定年収：300万円〜420万円 
給与タイプ：月給制(月給＝基本給) 
試用期間：あり／3ヶ月間 
年間休日：110 
休日・休暇：月曜日 ／火曜日 ／水曜日 ／木曜日 ／金曜日 ／土曜日 ／日曜日 ／祝日 
休日は、シフトによる 
1月、3月、5月、7月、8月、10月、12月:月9日休み 
2月、4月、6月、9月、11月:月8日休み 
夏季休暇:年4日間(原則6月~9月に取得するものとする) 
冬期休暇:年3日間(原則12月~3月に取得するものとする) 
有給休暇:入社日より6カ月後に14日、勤続3年以降20日間付与 
慶弔休暇 
育児・産前産後休暇 
介護休暇 

福利厚生 
社会保険完備(雇用・労災・健康・厚生年金) 
制服貸与 
退職金制度あり(勤続3年以上対象) 
食事補助あり(1食分のまかない無料) 
自社保有の保養所(京都、鴨川、軽井沢など) 
リゾートトラスト 
東急ハーベストクラブ利用可 
フランクリン・コヴィー7つの習慣外部研修あり 
海外研修(2016年:ハワイ、2017年:パリ、2018年パリ) 
社内イベント(BBQ・石垣島ダイビング・お花見など) 
部活動(マラソン・ゴルフ・フットサル・スキー・ダイビング・サーフィンなど) 
部門の壁を超えてコミュニティが築けるファミリー制度「ヨコイト」(各チーム年間予算100万円)

勤務時間 午前 8 時から午後 11 時まで (シフト 8 時間 / 休憩 1 時間)

応募条件

【必須スキル】 
・英語スキル(日常会話) 
・接客が好きであること 
・笑顔で接客できるスキル 
・何らかのサービス経験 

【歓迎スキル】 
・宿泊業界の経験優遇 
・英語以外の外国語が話せる方 
・前向きでバイタリティにあふれる方 
・チームで仕事をするのが好きな方 
・オープンマインド 

英語能力 日常会話(TOEIC 475-730)

日本語能力 ビジネス会話(日本語能力試験2級又はN2)



年　収 日本・円 300万円 〜 400万円

給与に関する説明

社会保険完備 
交通費全給 
保養施設 
社内融資制度 
財形貯蓄制度 
社員持株会 
社宅 
教育研修
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