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この求人情報の取扱い会社 フィデル・コンサルティング株式会社
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職　種
IT関連（オープン・WEB系） - データベースSE
IT関連（オープン・WEB系） - WebアプリケーションSE
IT関連（オープン・WEB系） - プロジェクトマネージャー

業　種

勤務地
アジア 日本 東京都

仕事内容

既存の EC サイトと同様の UX、UI 品質、売上を維持しながら、サードパーティ ソリューション
を含む関連する他のシステムを接続して、新しい EC プラットフォーム/サービスを展開するため
の部門横断的なプログラム/プロジェクトを主導します。 
既存の機能/データを、海外のシステム ベンダー、クリエイティブ エージェンシー、ローカル/
ゾーンの IT/ビジネス、サプライ チェーン、コールセンター、デジタル、CRM、ブランド チーム
などの主要な関係者にローカライズすることで、新しい EC プラットフォームにスムーズに移行
します。サードパーティ ソリューション ベンダー。 
導入後の売上とUXを向上させるため、オウンドECプラットフォームを継続的に強化します。こ
れには、カタログ、プロモーション、テスト、サイト上の新しいパーツなど、マーケティング計

画と連動したサイトのエルゴノミクス/電子マーチャンダイジングの最適化が含まれます。 
D2C ビジネスの成長を加速するために、e-Biz チームをサポートする技術/テクノロジーの守護者
として機能します。 
サイトとビジネスのパフォーマンスを追跡および測定して、プログラムの ROI を向上させます。
新しいテクノロジー、ツール、パートナーの導入を促進し、自社の e コマース プラットフォーム
のパフォーマンスを向上させます。 
国内のブランド、デジタル、CRM チームと緊密に連携する 
地域およびローカルの IT チームおよびサプライ チェーン チームと緊密に連携する 
地域デジタルおよびブランド本部チームと緊密に連携する

企業について(社風など)

当社は、優れた雇用主を表彰する「Top Employers Institute」より、2020に「最優秀雇用主」に認
定されました。 
コンサルティング、テクノロジー、アウトソーシング、次世代サービスの世界的リーダー。世界

中に約 180,000 人の従業員を擁する同社は、50 か国以上のクライアントが競合他社に先んじる
ことを支援しています。革新的なソリューションの共同創造を通じて、企業が絶え間なく変化す

る世界で変革し、繁栄するのを支援します。 
【受動喫煙対策】 
屋内は禁煙です 
指定喫煙エリア

応募条件

B2B/B2C システム/サービス導入のための部門横断的なプログラム/プロジェクト管理を主導した
15 の経験 
主要なプロジェクト管理スキル、リスク管理、エラー管理、変更要求管理 
チーム管理スキル: 少なくとも 3 人以上のメンバーの管理経験があり、介入が必要な場合はメン
バーを指導/訓練する 
電子商取引システムのビジネス要件を翻訳してシステム ベンダーに伝え、正しく導入してパ
フォーマンスを最大化する 
EC管理システムやプラットフォーム、Web解析・タグ管理ツールが専門で、Sales Force
Commerce Cloud（SFCC）の知識と経験をお持ちの方歓迎 
人材マネジメントを含むECサイト立ち上げ経験 
デジタルプラットフォームにおけるITチームとの連携経験に加え、さまざまな関係者との英語で
の優れたコミュニケーションスキル 
E-Business ユーザー エクスペリエンスとユーザー インターフェイスの経験 
検索、ソーシャル、電子メール、ディスプレイ、ビデオなどの複数のデジタル チャネルにわたる
経験 
細部に対する敏感さ、複雑な状況における機敏性と柔軟性、強力な対人スキル、そして非常に協

調的な性格 
高級ブランドのビジネスへの適合性と理解 
D2C EC事業運営、テクニカルアカウント管理、カスタマーケア、サプライチェーン関連業務の
経験プラス 
アジャイル開発スキームの経験にプラス HTML、CSS、Java スクリプトの実務知識にプラス デ
マンドウェアの経験にプラス 人材/チーム管理の経験にプラス 日用消費財業界でのプロフェッ
ショナルなキャリアにプラス 
強力な（ネイティブに近い）日本語スキルとビジネスレベルの英語スキル。 
日本語：ネイティブレベルの日本語とビジネスレベルの英語

英語能力 ビジネス会話 (TOEIC 735-860)

日本語能力 ネイティヴレベル

年　収 日本・円 800万円 〜 1200万円
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