
スタッフレベル

求人情報

ポジション名 QAテスト設計 - グローバルEコマース会社

企業名 アヘッド グループ / Ahead Group

掲載開始・更新 2024-03-21 / 2024-03-29

職　種
IT関連（オープン・WEB系） - QA/品質管理/テストエンジニア
メディカル/医薬/バイオ/素材/食品 - 品質管理/保証

業　種 ITコンサルティング

勤務地
アジア 日本 東京都

仕事内容

求人概要: 
当社では、経験豊富なQAテストデザイナーを募集しております！理想的な候補者は、IVR（イン
タラクティブ音声応答）システムとチャットボットシステムのためのQRテストの設計を担当さ
れます。この役割においては、手動テストケースの実行、レポートの作成、そしてテストエンジ

ニア、社内および外部のステークホルダーとの連携が求められます。 

職務内容: 
-QAの採用支援（IVR（インタラクティブ音声応答）システムおよびチャットボットシステムの
テスト） 
-複雑なフローを理解し、システムのテスト計画を設計する 
-手動テストケースを実行し、レポートを作成する 
-テストエンジニアと協力してテスト計画を説明し、チームからの実行を取得する 
-内部および外部の利害関係者とコミュニケーションを取る 

必要なスキル: 
-テスト計画の作成 
-手動テストおよびレポートの作成 
-JIRAで日本語/英語でバグ/再現手順を報告できること 
-日本語ネイティブスピーカー（システムをテストするために日本語での通話が必要） 

望ましいスキル: 
-IVRおよびチャットボットソリューションのテスト経験

企業について(社風など) グローバルEコマース企業

勤務時間 9:00-17:30

英語能力 ビジネス会話 (TOEIC 735-860)

日本語能力 ネイティヴレベル

年　収 日本・円 800万円 〜 1100万円

休　日
完全週休2日制（土・日・祝祭日） 
有給休暇 
傷病休暇
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