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マネージャーレベル

求人情報

ポジション名 【社内SE】社内ITサポート業務の企画・設計・運用(担当課長)◎フルフレックス

この求人情報の取扱い会社 株式会社 リクルート（リクルートエージェント / Recruit Agent）

企業名 マンパワーグループ(株)

掲載開始・更新 2024-05-11 / 2024-05-11

職　種 IT関連（オープン・WEB系） - 業務アプリケーションSE

業　種 派遣会社

勤務地
アジア 日本 神奈川県

仕事内容

以下の業務領域における、自動化・運用などの設計(初期は2?3の業務領域を想定)
■業務領域における運用評価と改善　■関係部署との調整

【業務領域】

■PC管理業務
■ユーザーIDの運用管理業務
■お問い合わせやリクエストの対応とサポート

企業について(社風など)

【総合人材サービス全般】・労働者派遣事業・有料職業紹介事業・再就職支援事業・アウトソー

シング事業・ITソリューションサービス事業・コンサルティング事業

従業員数 3110名

応募条件

【必須】■業務領域において、企画、仕組み、運用などの設計した経験
■上位者に運用実績およびチームパフォーマンスをレポートした経験
■中級以上のPCやExcelの操作知識

【いずれか必須】■200台以上のPCや周辺機器の運用管理経験、およびセキュリティツールの管
理経験 ■ユーザーIDの運用管理経験 ■ヘルプデスク業務の改善を企画、実施拡大させた経験【望
ましい経験能力】■ITILの基礎知識、ITパスポート ■自動化ツール、スクリプトで自動化した経
験■Office 365の利用経験 ■英語によるコミュニケーション能力(主にメールやチャットでのコ
ミュニケーション。Web会議や電話経験もあれば尚可)

日本語能力 流暢（日本語能力試験1級又はN1)

年　収 日本・円 650万円 〜 700万円

休　日 年間休日 122日

契約期間 正社員
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