
スタッフレベル

求人情報

ポジション名
シニア リニューアルセールス スペシャリスト / Sr. Renewal Sales Specialist 【外資系・IT企
業/Emerge採用】 契約社員 月額70万円～

企業名 Emerge Global株式会社 / Emerge Global K.K.

掲載開始・更新 2024-04-26 / 2024-04-26

職　種
営業 - IT・ソフトウェア・通信業界営業
営業 - インサイドセールス
事務系 - 営業事務/アシスタント/一般事務/受付

業　種 アウトソーシング

勤務地
アジア 日本 東京都

仕事内容

概要 
Emergeでは、主要顧客のビジネス変革や目標達成を支援するため、日本における更新スペシャ
リスト（RS）を募集しています。本ポジションは、様々な顧客アカウントのセキュリティ製品の
更新契約ポートフォリオを所有し、実施する責任を負います。多くのチームと連携し、更新を期

限内に完了するよう推進します。 

職務責任 
- 更新時期を迎えるクライアントとの契約パイプラインの管理 
- クライアントとの関係を構築し、採用および更新プロセスを支援する 
- 営業、サイバーセキュリティセールス、パートナーと連携し、要件を特定し、クライアントの
契約更新のタイムリーなコミットメントを阻害する可能性のある障害を発見する 
- 見積もりを作成し、契約条件を確認し、アップセルの機会を特定する 
- ユースケースの推奨を作成し、関連する機能と機会についてクライアントを教育する 
- クライアントのタイムリーな契約更新を確実にするため、交渉全般において営業をサポートす
る 
- 担当顧客における更新の120日予測を維持し、報告する 
- 要請に応じて、定期レポートを作成し、随時報告を行う 
- 先見の明を持ち、様々な管理職や他のチームメンバーにリスクをタイムリーかつ明確に伝える 

企業について(社風など)

各業界グローバルTop10に入る、金融・IT・製造業界等の外資系・日系グローバル企業に、人材
紹介、HRコンサルティング等のサービスを提供しております。 

Emerge Global株式会社は、クライアント企業を成功に導くために必要なチームを作り、育成し
ます。素晴らしいとされる企業には、必ずと言っていいほど、その企業を成功へと導くために尽

力しているチームの存在があります。クライアント企業とチーム、スタッフ間の長期的な関係構

築に重点をおいてビジネスを展開しています。 

With offices across global, we emphasize integrity and long lasting relationships with our clients,
candidates and staff. 

Our expertise includes: 
- Bilingual Talent Solutions: IT, HR, Translation/Interpretation, Customer Services etc. 
- HR Managed services including HR Systems & policies consulting; RPO

勤務時間
就業時間: 9:00 - 18:00 
休憩時間: 1時間

応募条件

応募資格 
- 5年以上のIT業界におけるRenewal sales/契約更新業務経験 
- 通常、学士号または同等の学歴 
- 日本語が母語で流暢レベルの英語力をお持ちの方 

- 営業手法に関する実務知識、営業力強化のコンセプト、実践、手順に関する実証可能な経験 
- 細部へのこだわりやマルチタスクスキルなど、確かな組織スキルをお持ちの方 
- 契約更新に関して顧客のモチベーションを高めるスキル 
- 営業担当者や営業管理職と効果的に交流し、影響力を行使できる能力 
- 卓越した文書/口頭でのコミュニケーションおよびプレゼンテーションスキル 
- 対人スキルの高いチームプレーヤー 
- テンポが速く、予測不可能な環境で活躍できる方 
- 営業サポートプログラム経験があれば尚可 

英語能力 流暢 (TOEIC 865点以上)

日本語能力 ネイティヴレベル

年　収
日本・円 800万円 以上
（月収：日本・円 66.6667万円 以上)

契約期間: 初回 3か月契約 
試用期間: 1ヶ月 



給与に関する説明

就業場所: 日本橋堀留町オフィス/顧客オフィス/ WFH 
就業時間: 9:00 - 18:00 
休憩時間: 1時間 
休日: 完全週休2日制（土・日）、祝日 
月額想定給与:　70万円～ 
手当:通勤費（上限30,000円/月） 
社会保険一般：（健康・厚生年金・雇用・労災） 

※固定残業代 30時間分が月額給与に含まれ、残業がない場合も支給致します。 
　超過分は別途残業代として支給し、算定根拠となる時間単価は別途ご連絡致します。 

屋内禁煙 

休　日
完全週休2日制（土・日・祝祭日） 
有給休暇

契約期間
雇用形態：契約社員 契約期間: 3か月更新、その後長期延長の可能性あり (試用期間有：期間内の
条件変更なし)

最寄り駅

在宅勤務がメインとなります。 

弊社オフィスは小伝馬町駅、人形町駅より徒歩5分 

都営新宿線　馬喰横山駅、総武快速線　新日本橋も徒歩10分程です。 
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