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求人情報

ポジション名 【急募＆英語】 海上輸出入カスタマーケア職｜世界最大手の国際ロジ企業で就業

この求人情報の取扱い会社 EPS Consultants LLC

企業名 会社名非公開

掲載開始・更新 2024-04-19 / 2024-04-19

職　種
事務系 - 営業事務/アシスタント/一般事務/受付
事務系 - 国際業務
事務系 - 貿易事務

業　種

勤務地
アジア 日本 東京都

仕事内容

海上インターナショナルサプライチェーン オペレーショナルケア ス ペシャリスト、海上輸入カ
スタマーサービス業務 
・海上輸入手配に関わる現地KN、顧客及び乙仲等関係各所とのコレポ ン業務 
・KN及び顧客システムにてオーダーマネージメント、管理 
・見積書作成、請求業務 ・海上貨物のスケジュール管理 
・オンライン又は対面での定期ミーティング 
・海上書類の作成及び書類の詳細チェック 
・配達のスケジュールの管理 
・通関書類のやり取り及び管理

企業について(社風など)

スイスに本社を持つ世界的リーディングカンパニー（海上・航空フォーワーディングで首位） 
-日本では1982年よりオペレーション開始。現在、社員は420名超。 -国内11拠点。2022年オープ
ンの流山拠点は関東全域の配送を担う重要拠点。 
-最新鋭の倉庫設備を保有。ITシステム活用による負担軽減、業務効率化を推進。 
-外資系ならではの柔軟かつスピード感溢れる組織風土。実績・能力に応じて、様々なキャリアパ
スが描ける。

勤務時間 基本9:00～18:00、1日8時間勤務（コアタイム10:00～16:00）

応募条件

・海上オペレーション経験者の方（フォワーダーだと望ましいです） 
・システムを使った業務に抵抗のない方（紙ベースではありません） 
・英語の読み書きができる方（システムやメールで英語の読み書きが必要です） 
・環境の変化に柔軟にかつ迅速に対応でき、学ぶ意欲の高い方

英語能力 日常会話(TOEIC 475-730)

日本語能力 ネイティヴレベル

年　収 日本・円 350万円 〜 500万円

給与に関する説明

社会保険完備 
交通費全給 
財形貯蓄制度 
教育研修

休　日

完全週休2日制（土・日・祝祭日） 
夏期休暇 
冬期休暇 
有給休暇 
慶弔休暇 
育児休暇

契約期間 正社員雇用
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