
スタッフレベル

求人情報

ポジション名
【急募＆英語力必須】 航空輸出入カスタマーサービス職 | 外資系国際物流企業で活躍｜グローバ
ル案件

この求人情報の取扱い会社 EPS Consultants LLC

企業名 会社名非公開

掲載開始・更新 2024-04-19 / 2024-04-19

職　種
事務系 - 国際業務
事務系 - 営業事務/アシスタント/一般事務/受付
事務系 - 貿易事務

業　種

勤務地
アジア 日本 東京都

仕事内容

・注文の受領、追跡、PODの署名と返却まで 
・顧客、輸送業者、エンドレシーバー、社内関係者との調整 
・トラブルシューティングと緊急対応 
・デイリー/ウィークリー/マンスリーレポートの作成 
・集荷、自社配送、linehaul/Dryageに関するフォローアップ 
・請求と代金回収。データ内容の確認をし、AWBを発行 
・顧客インボイスの発行 
・アップリフトコントロールの実行 
・貨物不一致およびダメージ処理のサポート 
・社内パートナーや外部サプライヤーとの調整

企業について(社風など)
イタリアの主要都市部センターに加えて、世界中にオフィスネットワークを所有しています。当

社の人材は熟練した高度な技術で、海空の輸出入手続きのためのテーラーメードのサービスを提

供しています。

勤務時間 9:00-18:00 (休憩1時間)

応募条件

・2年以上の航空輸出入分野での業務経験 
・ビジネスレベルの英語力をお持ちの方 
・Word, Excel, Powerpoint等MSスキルをお持ちの方 
・高いコミュニケーション力、実行力、即戦力性をお持ちの方

英語能力 ビジネス会話 (TOEIC 735-860)

日本語能力 ネイティヴレベル

年　収 日本・円 300万円 〜 450万円

給与に関する説明
社会保険完備 
交通費全給 
教育研修

休　日

完全週休2日制（土・日・祝祭日） 
夏期休暇 
冬期休暇 
有給休暇 
慶弔休暇

契約期間 正社員雇用 ＊試用期間中は契約雇用
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