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求人情報

ポジション名
【東京・関西エリア限定】《自治体勤務♪》IT支援アドバイザー/IT業界の経験があればOK♪＜年
数不問＞◎社員寮月2万円！◎賞与年2回／前年度実績約4ヶ月！◎年間休日123日◎【複数案件提
示可能！オンライン面談可◎残業少なめ】

この求人情報の取扱い会社 株式会社GDIコミュニケーションズ

企業名 会社名非公開

掲載開始・更新 2024-04-09 / 2024-04-17

職　種
IT関連（その他） - IT　ヘルプデスク
IT関連（その他） - カスタマーサポートエンジニア
IT関連（その他） - プリセールス

業　種 ソフトウェア（受託開発）

勤務地
アジア 日本 東京都
アジア 日本

仕事内容

================================================================================
大手IT企業様のプロジェクトです。業務を通してITの知識やシステム操作が学べます。 
業務の効率化や対応力のスキルアップができます。 
================================================================================

市区町村の役場へ常駐勤務し、職員からのシステム障害やハード障害の問い合わせに対応して頂

きます。 
最初は一時受付を行って頂き、慣れてくれば障害等の初動対応などを行っていただきます。 
少しずつシステム操作なども学んでいただき、軽微な調査や対応などは実施いただけるように

なっていただきます。 

社内に複数の経験者がおりますので、安心して業務を覚えて頂けます。 
日々の業務から、公共の業務知識・製品知識・システム導入知識・対応力が身につき、徐々にレ

ベルの高い仕事にローテーションを行い、 
将来的には経験を基にしたプロジェクトリーダーや公共団体へのIT支援アドバイザーとして活躍
していただきたいと考えております。 

★☆＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿ 
市区町村の現場勤務で残業ほぼなし。若手のキャリアアップには最適です。 
都内勤務、選べる社宅＆家賃負担大幅にあり！ 
￣￣￣￣￣￣￣￣￣￣￣￣￣￣￣￣￣￣￣￣￣￣￣￣￣￣￣￣￣★☆ 

【必須】 
・IT業界経験（年数不問）がある方 
・キャリア形成により出張や将来的な転勤可能な方 

【歓迎】 
・IT未経験でも自己学習をしており、資格などをお持ちの方（ITパスポート、基本情報技術者な
ど） 
・業務の効率化が得意な方 
・自治体での勤務に興味関心がある方 

【選考の流れ】 
▼カジュアル面談 
▼書類選考 
▼一次面接 
▼内定

企業について(社風など)

【求人の魅力】 
✦ 売上1900億円超の上場企業グループ！ 
✦ 研修等でスキル・キャリアUPを継続支援！ 
✦ 年間休日123日！原則土日祝休み！ 
✦ 残業月平均12.3時間！残業代100％支給！ 
✦ 転勤なし！"好きな街"でキャリアを築ける！ 
✦ PM/PL/SE/PGなどポジション豊富！ 
✦ 約7割のプロジェクトがリモート対応！ 
✦ 取引先は大手ベンダー、大手メーカー、通信会社、医療機関、金融機関など。優良企業様との
お取引が増加中！ 
✦ 10,000件以上のプロジェクトがあり、希望や経験、スキルに応じた業務からスタート！ 
あなたの「やりたい」「なりたい」を叶えられる環境です。 
※ 年間平均稼働率：95.2%（2023年6月期実績） 

【教育研修制度】 
◎ Winスクール講座が無料で利用可能 
◎ 200以上のe-ラーニングでビジネススキル～IT専門領域まで学べる 
◎ 社内勉強会や先輩による研修 
など、学ぶ機会を豊富にご用意！ 
資格取得の学習も可能！ 自身に合った講座・研修で理想のエンジニアへステップアップを目指し
てください！



勤務時間 9：00~18：00（実働8時間）

応募条件

【必須】 
・IT業界経験（年数不問）がある方 
・キャリア形成により出張や将来的な転勤可能な方 

【歓迎】 
・IT未経験でも自己学習をしており、資格などをお持ちの方（ITパスポート、基本情報技術者な
ど） 
・業務の効率化が得意な方 
・自治体での勤務に興味関心がある方

英語能力 なし

日本語能力 流暢（日本語能力試験1級又はN1)

中国語能力 なし

年　収 日本・円 250万円 〜 350万円

給与に関する説明

◎賞与年2回 
前年度実績：約4ヶ月（決済賞与を支給する場合あり） 

＜諸手当＞ 
通勤交通費支給 
資格手当(約90種類） 
残業代100%(1分単位)支給 
役職手当 
赴任手当 
配属手当 
テレワーク手当 

＜福利厚生＞ 
各種社会保険完備 
寮社宅制度 
慶弔見舞金制度 
総合福祉団体定期保険 
退職金制度(確定拠出年金制度) 
財形貯蓄制度 
労働組合有 
定年再雇用 
EAP（カウンセリング）サービス 
社内研修 
通信教育補助 
自己啓発支援 
帰省旅費補助 
転勤赴任一時金 
引越費用補助 
慶弔見舞金 

＜福利厚生２＞ 
社内外講習補助 
図書購入補助 
社外技術研修参加費 
勉強会講師料 
※プロジェクト先により、条件は該当しないことがあります。

休　日

完全週休2日制（土・日・祝祭日） 
原則土日休み（参画するプロジェクトによって異なる場合があります） 

年末年始、有給休暇(夏季取得推奨日あり)、慶弔休暇、特別休暇、育児休業、介護休業、入社時
休暇(上限3日)、災害時休暇(年5回、最大5日) 
※年間休日123日

契約期間 正社員雇用 ※試用期間2ヵ月間あり（その間の待遇に変動はありません）

最寄り駅 東京都港区六本木付近
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