
シニアレベル

求人情報

ポジション名
！引っ越しサポート！英語が話せなくてもok☆大手自動車メーカーに出向☆グロバールヘルプデ
スク

企業名 L&T テクノロジーサービスリミテツド

掲載開始・更新 2024-05-07 / 2024-05-07

職　種
機械（自動車/プラント/精密機器） - ソフトウェア設計(制御系)
電機（電気/電子/半導体） - 評価/テスト
IT関連（インフラ系） - サーバー・マシン運用・保守

業　種 自動車・輸送機器メーカー

勤務地
アジア 日本 栃木県

仕事内容

弊社は、インドのエンジニアリング・サービスにおけるリーディング企業です。世界中の顧客に

革新的なエンジニアリングソリューションを提供しています！ 

【職務内容】 
�CATIA V6ユーザーに対し、ソフトウェア関連の問合せにタイムリーかつ効果的なテクニカルサ
ポートを提供 
�CATIA V5/V6およびEnovia PM/3D1の知識を利用し、社内カスタマイズ機能およびOOTB機能の
サポート 
�報問題を調査、分析し、SLA内で解決して管理(インシデント管理の完全なプロセスの経験) 
�FAQ、ユーザーガイド、CAD機能のヘルプドキュメントなど、ユーザーが一般的な問題のトラ
ブルシューティングを行えるよう、ドキュメンテーションの知識ベースを開発・維持 
�チームメンバーと知識や専門知識を共有することで、協力的なチーム環境に貢献し、発展させ
る。

企業について(社風など)

L&Tテクノロジー・サービシズ（LTTS）は、エンジニアリングと研究開発（ER&D）サービスに
おけるグローバルリーダーです。 
研究開発費世界トップ100企業中51社のために472の特許を申請し、常にエンジニアリングサービ
スの提供に邁進しています。弊社では世界トップクラスの自律型溶接ロボット、ソーラー接続型

ドローン、スマートキャンパスをはじめとする革新的な製品をご用意しています。 

工学設計、製品開発、スマートマニュファクチャリング、デジタル化におけるLTTSの専門知識
は、起床時から就寝時まで生活のあらゆる分野に活かされています。弊社では49のイノベーショ
ンラボや設計開発ラボ、デザインセンターを世界中に展開して、5G、AI、協働ロボット、デジタ
ルファクトリー、�動運転�などの破壊的技術分野を専門に扱っています。 

LTTSは、30ヶ国以上で事業を運営する売上高180億ドルのインドの複合企業「ラーセン&トゥブ
ロ」の上場子会社です。 

受動喫煙対策についての防止措置 
（喫煙室あり）

勤務時間 9:00~18:00

応募条件

【必要な資格】 
o CATIA V6/3Dの使用経験。 
oネイティブレベル以上の日本語、またはN1レベル 

【歓迎条件】 
o 優れた問題解決能力と分析能力を持つ顧客重視のアプローチ。 
o 自動化タスクのためのスクリプトプログラミング言語の経験。 
o PLMの概念と自動車業界の製品開発に関する知識。 

英語能力 なし

日本語能力 ビジネス会話(日本語能力試験2級又はN2)

年　収 経験と能力に基づく

給与に関する説明
社会保険完備 
交通費全給

休　日

完全週休2日制（土・日・祝祭日） 
夏期休暇 
冬期休暇 
有給：10日 
病気休み：5日

契約期間 契約社員



最寄り駅 宇都宮
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