
スタッフレベル

求人情報

ポジション名 ホテルスタッフ募集　全国にある都市型ホテル

この求人情報の取扱い会社 株式会社グローバルトラストネットワークス【GTN】/Global Trust Networks Co.,Ltd.

企業名 会社名非公開

掲載開始・更新 2024-04-17 / 2024-04-17

職　種 ホテル/レジャー/外食系/旅行 - ホテル関連職

業　種 旅行・ホテル・レジャー・外食

勤務地
アジア 日本 神奈川県
アジア 日本 長野県

仕事内容

フロント業務 
ーチェックインとチェックアウトの手続き 
ー宿泊プランの作成・予約管理 

お仕事の特徴 
ー長期滞在可能という独自の価値を前面に打ち出したホテルでチェックイン・チェックアウトの

短い時間にいかにお客様に深い接客を提供できるのか。サービス業の神髄ともいえる環境の中

で、接客から事務対応までを一手に担えることで幅広いスキルを磨くことができる職場です。 

【　お任せする業務内容　】 
＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝＝ 
■ご宿泊予約の受付・確認 
■チェックイン・アウト対応 
■各種お問い合せへの対応 
■PCによる事務作業 
■宿泊プラン作成 
■客室の点検・管理　など 

＜一日のスケジュール例＞ 
▼ 9：30　業務開始 
▼10：00　チェックアウトの準備／片付け・忘れ物のチェック 
▼11：00　休憩 
　--------- 
▼12：00　ルームチェック・清掃確認 
▼13：00　チェックインの準備 
▼15：00　チェックイン開始 
▼17：00　客室のチェック 
▼18：30　業務引継ぎ

企業について(社風など) 未経験でも頑張る・学ぶ姿勢があれば成長できます。 
仕事で英語をいかせる。

勤務時間 9：30～翌10：00の間での日勤・夜勤の混合シフト制勤務（休憩1時間）

応募条件

＜必須＞ 
日本語ビジネスレベル以上 
英語ビジネスレベル以上 

【未経験歓迎・学歴不問】ホテル運営業に興味がある、挑戦してみたいという方を歓迎していま

す。 

【以下、一つでも当てはまる方を歓迎します！】 
■地元で長く活躍したい方 
■接客に興味のある方 
■自分のアイデアや考えを、仕事に活かしたい方 
■安定企業で働きたい方 
■将来性を見据えスキルなどを磨きたい方 
■英語力を活かしたい方 

「ホテル業界が初めて」という方も多数活躍しております。入社後は、基礎から世界水準の接客

スキルを学ぶことができる環境をご用意しています！

英語能力 ビジネス会話 (TOEIC 735-860)

日本語能力 ビジネス会話(日本語能力試験2級又はN2)

年　収 日本・円 300万円 〜 400万円

月給21万400円～28万6,400円 
※月給額は最終学歴やご経験によって決定させていただきます。 



給与に関する説明

福利厚生 

<与にプラスしてもらえる手当・インセンティブ> 

■早出残業手当 
※1分単位で支給 
■深夜加給手当 
■休日出勤手当 
■通勤手当 
※会社の規定に基づき支給 

休　日 有給休暇 
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