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求人情報

ポジション名 ISZH018【品質管理 / 横浜駅】海外の関連会社向けアフターサービス強化

この求人情報の取扱い会社 株式会社 リクルート（リクルートエージェント / Recruit Agent）

企業名 いすゞ自動車(株)

掲載開始・更新 2024-05-05 / 2024-05-08

職　種 その他の職種 - その他の職種

業　種 自動車・輸送機器メーカー

勤務地
アジア 日本 神奈川県

仕事内容

海外ディストリビューターのアフターサービス（以下、AS）業務のうち、市場品質問題への対応
業務をお任せします。海外での物流増加に伴い、ASの重要性が増し、品質改善を盤石に行える体
制構築に向け募集します。

業務の起点は、市場品質情報の収集です。海外ディストリビューターとコミュニケーションを行

い、収集した情報から課題設定、調査、改善施策を行います。今発生している問題の改善施策を

検討し、市場措置の準備と海外市場への展開を行います。同社のニーズはよりグローバル化して

おり、各国の状況に対応しながら、いすゞ自動車の製品品質とアフターサービスの改善を同時に

推進するポジションとなります。

企業について(社風など)

●大型・中型・小型トラック、バス、SUV、乗用車ディーゼルエンジン、建設・農業機械・マリ
ン・発電機用エンジンの製造、販売　◆商用車：トラック生産台数国内TOP　◆ディーゼルエン
ジン：世界トップクラスのシェアを誇る。国内外に広く供給。

従業員数 8056名

応募条件

■自動車 / 自動車部品 / 販売会社での業務経験
■品質保証・品質改善に関連する業務
上記いずれかについて、３?５年程度か、それ以上のご経験

品質改善は、いすゞ自動車、関係者、エンドユーザ—と全員が幸せになる活動となり、極めて達
成感を味わいやすい職務です。今後のキャリアとしては、配属後1~2年後、チームリーダーとし
て市場品質問題の早期解決を行うことを期待しております。その後、希望や適性に応じて、海外

駐在等を経験頂き、将来的にマネジメントを担っていただくことを期待しています。

英語能力 ビジネス会話 (TOEIC 735-860)

日本語能力 流暢（日本語能力試験1級又はN1)

年　収 日本・円 500万円 〜 700万円

休　日 年間休日 121日

契約期間 正社員
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