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職　種
IT関連（オープン・WEB系） - データベースSE
IT関連（汎用系） - アプリケーションSE
エグゼクティブ/経営 - 管理職(管理部門系)

業　種

勤務地
アジア 日本 東京都

仕事内容

すべての任務においてオーナーシップと責任を示す 
プロセスとインフラストラクチャ設計の変更/改善を特定し、推奨します。 
ビジネスに合わせた仕事の適応力と柔軟性を発揮する 
8 時間 365 日のプロダクション サポートを提供し、エスカレーションに対応 
すべての管理対象コンピューティング デバイスの通常の動作を確保するために、スペース、電
力、冷却インフラストラクチャを含むデータ センター施設の利用状況を管理します。 
イーサネット/ファイバーケーブル接続またはケーブル接続の確認 
設置前に機器を開梱し、箱から出して物理的な損傷がないか検査し、損傷した機器の返品に必要

な手配を行ってください。 
業界標準のベスト プラクティスに従って、すべてのデータ センターのケーブル配線、ラベル付
けを管理し、すべてのケーブル配線を実行します 
データセンターのスペース、電力、冷却の支援 キャパシティの計画と予測 
経験を積む コンピューティング、ティントリ アプライアンス、一部のレガシー NetApp および
Avamar アプライアンス用の UCS ハードウェアの経験。 
サイト/デバイスの電源ステータスを確認する 
LED を見てアラームを特定する 
現場訪問中のベンダーの同行 
機器のラック/ラック取り外し、またはハードウェアの廃止。 
ハードウェアのトラブルシューティング、アップグレード、または交換。

企業について(社風など)

世界有数のプロフェッショナル サービス会社の 1 つで、デジタル時代に向けてクライアントのビ
ジネス、運営、テクノロジー モデルを変革しています。 
業界ベースの独自のコンサルティング アプローチは、クライアントがより革新的で効率的なビジ
ネスを構想、構築、運営するのに役立ちます。 
米国に本社を置くこの企業は、フォーチュン 500 企業の 1 つであり、世界で最も賞賛される企業
の 1 つとして常にリストされています。 

【受動喫煙対策】 
屋内喫煙 
指定喫煙エリア

応募条件

ケーブル管理、ラック & スタック、L2/L3 チーム、デスクサイド チーム、施設、ベンダーとの調
整などのデータセンター インフラストラクチャに関する実践経験。 
コンピューティング、Tintri アプライアンス、一部のレガシー NetApp および Avamar アプライア
ンス用の UCS ハードウェアの経験 
サービス環境および IT 専門家の技術チーム内での作業経験 
ITIL チケット発行システム (Service Now) に取り組んだ経験があり、ITIL フレームワークを理解
している 
変革諮問委員会 (CAB) 会議での代表経験 
問題と解決策を明らかにできる経験 
地上レベルのデータセンターサポートの必須経験 
必要に応じて週末や時間外でも働けるように準備しておく必要があります。 
優れた口頭/書面コミュニケーションスキル 
サービスの柔軟性、効率性、応答性を確保するために顧客と対話する能力 
チームの一員として働く能力。

英語能力 ビジネス会話 (TOEIC 735-860)

日本語能力 ビジネス会話(日本語能力試験2級又はN2)

年　収 日本・円 1000万円 〜 1100万円

休　日

保険 
通勤手当 
出張手当 
スポーツ施設およびレクリエーション施設 
教育研修・海外研修制度（OJT） 
団体生命保険 
カジュアルな服装可（オフィスカジュアル）
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