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スタッフレベル

求人情報

ポジション名 【ホテルオークラ岡崎別邸】マネージャー/超一流のサービス品質に挑戦/WLB〇

この求人情報の取扱い会社 株式会社 リクルート（リクルートエージェント / Recruit Agent）

企業名 (株)オークラニッコーホテルマネジメント

掲載開始・更新 2024-05-02 / 2024-05-08

職　種 ホテル/レジャー/外食系/旅行 - 店長/店舗管理/スーパーバイザー

業　種 旅行・ホテル・レジャー・外食

勤務地
アジア 日本 京都府

仕事内容

チェックイン業務や電話応対、ゲストへのインフォメーション、予約処理、会計、コンシェル

ジュ、ベル業務の現場業務や支配人・リーダーとの相談・お打ち合わせ、経費管理などマネー

ジャー業務までお任せします

【チャレンジ歓迎】グループホテル内で顧客満足度は1位のサービス品質。超一流のサービス品
質を目指し、積極的な提案を期待しています。

【贅沢なひととき】山荘をテーマに設えたスイートルームを含む60室を擁するスモールラグジュ
アリーなホテルです。親鸞聖人草庵跡と伝わる寺院「真宗大谷派岡崎別院」の隣地に位置し、ス

イートルームやレストランから、境内の豊かな自然や日本庭園の四季折々の景色が満喫できま

す。

企業について(社風など)

オークラ ホテルズ ＆ リゾーツ、ニッコー・ホテルズ・インターナショナル、ホテルJALシティ
の３つのホテルチェーンを運営するホテルオークラグループのホテル運営会社です。

従業員数 562名

応募条件

【必須】■チェックイン・チェックアウト業務経験■日常会話レベルの英会話スキル※海外顧客
対応（観光案内/電話対応等）に必要なため。
【求める人物像】■継続性がある方■ホスピタリティ高く業務に臨める方

【各種データ】平均勤続年数13年/平均残業時間4時間/有給休暇平均取得日数6.3日
【企業理念】■ベストACS：最高の施設　最高の料理　最高のサービスでお客様をお迎えしま
す。■親切と和：親切と和の精神を大切にし、お客様の期待以上のサービス提供にこだわってい
ます。良いサービスの源泉は個人にあり、一人一人のスタッフのお客様への親切心から生まれる

と考え、お客様個々人に合わせたサービス提供をしております。

英語能力 ビジネス会話 (TOEIC 735-860)

日本語能力 流暢（日本語能力試験1級又はN1)

年　収 日本・円 450万円 以上

休　日 年間休日 110日

契約期間 正社員
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