
スタッフレベル

求人情報

ポジション名 【英語】未経験者OK！/訪日観光客向け/コールセンター業務＠新橋

この求人情報の取扱い会社 株式会社グローバルパワー / GLOBALPOWER Inc.

企業名 会社名非公開

掲載開始・更新 2024-03-21 / 2024-03-21

職　種
カスタマーサービス - カスタマーサービス/カスタマーサポート
カスタマーサービス - テレフォンオペレーター/アポインター

業　種

勤務地
アジア 日本 東京都

仕事内容

【業務内容】 
・Wi-Fiレンタルの問い合わせ対応 
・空港送迎とりつぎ 
・ECに関する日英問い合わせ対応 

※主にスマホケースの在庫状況などの問い合わせ多数 
※英語圏のお問い合わせが多いです 
※問い合わせ方法：TEL・チャット・メール 
【募集背景】 
組織強化

企業について(社風など)

訪日旅行事業（国内・海外用のWi-Fiレンタル、Webメディア運営、在留外国人向け生活関連サー
ビス、キャンピングカーレンタル等） 

■オフィス内の喫煙状況：オフィス内禁煙

勤務時間

・週5日勤務（月～日） 
・8時~23時の間でシフト制 

【シフト例】 
・8時~17時 
・12時~21時 
・14時~23時 

・休憩時間：60分 
・残業：ほぼなし 
※最低週3日シフトに入れる方　又は　土日勤務出来る方も歓迎！

応募条件 ・ホテルフロントや営業経験など何かしらホスピタリティーや顧客折衝経験があること

英語能力 ビジネス会話 (TOEIC 735-860)

日本語能力 ビジネス会話(日本語能力試験2級又はN2)

年　収 経験と能力に基づく

給与に関する説明

時給1,600～1,700円 
・月給256,000円～272,000円（月160時間勤務の場合） 
・交通費支給：有 
・交通費詳細：全額支給

休　日 シフトによる

契約期間 派遣社員

最寄り駅
港区 
・三田線「御成門駅」歩2分 
・各線「新橋駅」歩10分
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