
Staff Level

Job Detail

Position Title 【年収予算1100万円】エスカレーションエンジニア【リーダー候補】

Recruiter Company Michael Page International Japan K.K./マイケル・ペイジ・インターナショナル・
ジャパン株式会社

Company Name Company name is private

Activated / Updated 2024-05-02 / 2024-05-02

Job Type IT (Other) - IT Help Desk
IT (Other) - In-house System Operator

Industry IT - Other

Location
Asia Japan Tokyo

Job Description

AIを活用したプラットフォームの開発・運営をする企業で解決に技術的な知見が
必要な課題のエスカレーションを受け解決をリードするエスカレーションエンジ
ニアを募集しております。 

Description 

エスカレーションされた課題への対応 

潜在的課題への対応 

組織マネジメント 

Profile 

2年以上のWEBサービスのテクニカルサポートやエスカレーションエンジニア、
あるいはソフトウエアエンジニア経験 

Web開発やモバイルアプリ開発の経験(規模や開発言語は問わず) 

Job Offer 

完全週休二日制 

リモートワーク可能 

フレックスタイム制 

各種休業・休暇 

各種保険完備 

ストックオプション制度あり 

To apply online please click the 'Apply' button below. For a confidential discussion
about this role please contact Ayame Mabuchi at +81 3 6832 8613.

Company Info
AIを活用した学習に関するサービスを提供する注目の企業です。創業から継続的
に企業としてもプロダクトとしても伸びており、導入機関数は5000以上を超えて
います。

English Level None

Japanese Level Fluent(JLPT Level 1 or N1)

Salary JPY - Japanese Yen JPY 5000K - JPY 11000K
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