
Entries Level

Job Detail

Position Title シニアカスタマーサポート - 英国発祥のグローバルな人材紹介会社

Recruiter Company Michael Page International Japan K.K./マイケル・ペイジ・インターナショナル・
ジャパン株式会社

Company Name Company name is private

Activated / Updated 2024-05-02 / 2024-05-02

Job Type Consulting - Recruitment Consulting

Industry Market Research/Research Institute

Location
Asia Japan Tokyo

Job Description

候補者のソーシングを通じて、最適な人材を発掘し、ビジネスの成長に貢献しま
す。戦略的なアプローチと熟練したコミュニケーションスキルを活かし、目標達
成に向けて積極的に取り組みます。 

Description 

* コミュニケーション能力: ビジネス上のニーズを理解し、クライアントや候補者
と効果的にコミュニケーションを図る 
* ソーシング能力: 人材紹介業界や企業での経験を活かし、戦略的かつ効果的な候
補者の発掘に貢献する 
* テクノロジーへの理解: 新しいテクノロジーやツールに興味を持ち、積極的に活
用することで、ソーシング活動の効率化と成果の最大化に貢献する 
* クリエイティブな発想力: 問題解決や候補者の発掘において、創造的なアプロー
チを取ることができる 
* チームワーク: 複数の部門やチームと協力し、共通の目標に向かって効果的に作
業する能力を持っている 

Profile 

* 日本語と英語での円滑なコミュニケーション能力 
* 人材紹介業界または企業でのセールスやカスタマーサポート経験 
* 新しいテクノロジーやツールに対する好奇心と柔軟性 
* Microsoft Officeを含む基本的なITスキル 

Job Offer 

* 専門的なリクルーターやコンサルタントのサポートを受けながら、自身の専門性
をさらに深められます 
* パフォーマンスに基づいた報酬や評価が行われ、成果に応じた評価が期待できま
す 
* 常に変化するリクルートメントの業界で働きながら、市場動向やトレンドに関わ
る機会があります 
* グローバルネットワークにアクセスでき、異なる業界や地域で幅広いプロフェッ
ショナルと協力できます 
* 在宅勤務やフレックス制度などワークライフバランス重視の働き方が可能です 

Company Info

世界中で140か所以上の拠点を構え、幅広い業界や分野にわたるスペシャリストリ
クルーターが在籍しています。日本では2001年に設立され、プロのコンサルタン
トが企業と求職者のマッチングを行っています。2022年にはCustomer
Partnership Team（CPT）とCandidate Sourcing Team（CST）を立ち上げ、日本
市場の人材不足に対応しています。

English Level Business Conversation Level (TOEIC 735-860)

Japanese Level Fluent(JLPT Level 1 or N1)



Salary JPY - Japanese Yen JPY 3000K - JPY 6000K
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