
Company Code:17377 Job Code:20240124-078-01-025

Manager Level

Job Detail

Position Title 【横浜/海外サポートSE】製造業DX/グローバル/無借金経営/年間休日128日

Recruiter Company 株式会社 リクルート（リクルートエージェント / Recruit Agent）

Company Name (株)図研

Activated / Updated 2024-05-16 / 2024-05-16

Job Type IT (PC, Web, Unix) - Business Application SE

Industry Software Vendor

Location
Asia Japan Kanagawa

Job Description

■当社の電気回路設計／プリント基板設計／製造用のCADシステムをグローバル
に販売展開している海外支社に対して、技術的なビジネス支援及びサポート支援
をお任せいたします。※以下具体的な内容になります。

１）海外カスタマサポート業務：下記活動に対する直接／間接的な支援
■海外現地法人がおこなうカスタマーサポートの後方支援
■障害／要望や問い合わせの2次調査および開発部門との調整
２）海外技術支援業務：海外現地法人への製品情報／技術情報の提供および、海
外支社がおこなう下記活動に対する直接／間接的な支援
■営業提案支援　■開発提案支援 ■運用構築支援

Company Info

■製造業における製品設計・開発業務全体の高度化・最適化を支援する、
　各種ITシステムの開発・製造・販売・コンサルティングサービス 等
※従業員人数：単体437名、連結1,538名（2023年3月末現在）

従業員数 1538名

Working Hours 09:00〜 17:45

Qualifications

【以下いずれかのご経験必須】■電子機器の回路及びプリント基板設計　■電子
機器の解析エンジニア■設計環境（PLM/PDM/CAD）管理エンジニア
■電気系CAD/CAM/CAEシステムの操作、SE/AE、カスタマサポート

※上記に合致しない場合でも、コンピュータ・電子機器全般の有識者や英語力を
活かしたい第二新卒も歓迎いたします。
【仕事のやりがい】世界有数のトップ企業との協働PJに参画し、モノづく
りの最先端を担うCAD/EDM機能開発・環境作りに携われます。日本とド
イツの製品を統合した新製品のリリースに伴うサポート業務増加により、
国内外のお客様・メンバーとやりとりができる方を募集しています。

English Level Business Conversation Level (TOEIC 735-860)

Japanese Level Fluent(JLPT Level 1 or N1)

Salary JPY - Japanese Yen JPY 4000K - JPY 6000K

Holiday Description 年間休日 129日

Job Contract Period 正社員
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