
Company Code:79735 Job Code:20231111-028-01-013

English Language Skills Manager Level

Job Detail

Position Title 関空★カーゴサービス課Duty Manager候補（ポテンシャル採用）WEB面接可

Recruiter Company 株式会社 リクルート（リクルートエージェント / Recruit Agent）

Company Name スイスポートジャパン(株)

Activated / Updated 2024-05-07 / 2024-05-08

Job Type Administrative - Logistics/Materials &amp; Purchase Control

Industry Outsourcing

Location
Asia Japan Osaka

Job Description

グランドハンドリング分野で世界最大級である当社にて、将来のDuty Manager候
補を募集します【主なお仕事】■オペレーションエリアの指揮や当日の調整責任
者　■オペレーションコントロールセンターと連携し運用上

の困難の未然防止　■支店長やビジネスラインリーダーと改善点の討議　■労働
安全、健康、環境保護活動の監督　■不正、事故、苦情の調査　■目標予算内の
時間外労働の支払い管理　■staffの出退勤の管理【小規模支店】緊急事態が発生
した際に唯一の窓口となり改善案を検討(ビジネスライン/顧客ポートフォリオの責
任者)【中・大規模支店】お客様の問題は上長へエスカレを行い、センターのサ
ポートを受けながら当日の配分を行う

Company Info

レガシーキャリアからLCC更に貨物専用航空会社までの
幅広い外資系航空会社の地上運航支援サービスを提供。

従業員数 1559名

Qualifications

【必須】■航空業界（グランドハンドリング・旅客ハンドリング・エアライン・
航空貨物等）の経験5年以上（例.空港グランドスタッフ、物流企業にて航空営業
や輸出入のご経験など…）■チームリーダー経験

■英語力※航空会社とのやり取り（メール・電話・口頭・会議）、監査対応、搭
乗者との対話）【将来のキャリアパス】例.本ポジション→デューティーマネ
ジャー→ビジネスラインリーダー→支店長　例.本ポジション→最初の配属先以外
デューティーマネジャー【ポジションの魅力】新しい組織体制で、活躍の場が広
がる/第一線で活躍しながら、マネジメント経験を積むことができる/マネジャーに
なりたい方には最適なポジションです

English Level Business Conversation Level (TOEIC 735-860)

Japanese Level Fluent(JLPT Level 1 or N1)

Salary JPY - Japanese Yen JPY 4500K - JPY 6000K

Holiday Description 年間休日 107日

Job Contract Period 正社員
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