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企業名 ザ・カハラ・ホテル＆リゾート　横浜

企業詳細

■事業内容 / Company Profile 
リゾートトラスト株式会社は会員制リゾートホテル「エクシブ」「ベイコート倶楽部」を中心と

し、国内外41ヶ所にホテルを運営。 
会員権事業、ホテルレストラン事業、ゴルフ事業、メディカル事業、シニアライフ事業、その他

事業 
Starting with the exclusive membership resort hotels “XIV” and “Baycourt Club”, Resorttrust, Inc.
operates hotels in 41 locations in Japan and overseas. 
Operating in the membership business, hotel & restaurant business, golf business, medical business,
senior life business and other. 

■企業PR / Company PR 
横浜・みなとみらいにベイコート倶楽部４施設目となる「横浜ベイコート倶楽部　ホテル＆スパ

リゾート」と、ハワイの名門「ザ・カハラ・ホテル＆リゾート」の国内初進出となる「ザ・カハ

ラ・ホテル＆リゾート　横浜」で、ぜひ私たちと一緒にお客様へ質の高いサービスを提供し、"感
動"と”幸せ”を届けていきませんか？ 
We are looking for a new members at our two facilities: a world-class luxury hotel “The Kahala Hotel
& Resort Yokohama” and the second membership-only resort in the 
Kanto area “Yokohama Baycourt Club Hotel & Spa Resort”. 

・会員制リゾートクラブ29年連続売上No.1 
・会員制の限られたお客様だけでホテル業界で売上No.2 
・世界を代表するハワイの「ザ・カハラ・ホテル＆リゾート」を運営、海外展開もスタート 
・「女性活躍推進」をはじめとするダイバーシティ活動に積極的 
・ Membership Resorts Clubs’ No.1 in sales for 27 consecutive years 
・ No.2 in the hotel industry for customers with exclusive membership 
・ Operating “The Kahala Hotel & Resort”, one of Hawaii’s iconic resorts 
・ Proactively engaging in activities supporting diversity, such as Promotion of Women's Participation
and Advancement in the Workplace 

■募集職種 / Open Positions 
●職種 / Positions 
①Hotelier Staff 
②レストランサービススタッフ 
③宿泊予約オペレーター 

●仕事内容 / Job Description 
①Hotelier Staff 
ホテルでのお客様のご案内・玄関・ロビーでのお出迎え・お荷物のお部屋入れ・客室へのご案内

などを行っていただきます。 

②レストランサービススタッフ 
料飲サービスにて、レストラン接客を行っていただきます。 

③宿泊予約オペレーター 
ホテルの予約業務全般や問い合わせ対応、ホテル情報のご案内等を行っていただきます。 

●勤務地 / Work Locations 
ザ・カハラ・ホテル＆リゾート横浜、横浜ベイコート倶楽部 
みなとみらい駅より徒歩8分 
The Kahala Hotel & Resort Yokohama and Yokohama Baycourt Club Hotel & Spa Resort 
About 8 minutes on foot from Minato Mirai Station 

●待遇 / Salary 
給与更改年1回／6月 
超過勤務手当 
深夜勤務手当 
住宅手当 
通勤交通費支給（当社規程） 
資格手当 
社会保険完備 
通信教育費／一部又は全て会社負担 
退職金制度 
財形貯蓄制度 
社員持ち株会 
当社各運営施設の優待利用 
従業員食堂 
カフェテリアプラン 
（ホテル宿泊や育児・介護用品等の購入に使用できるポイント制度あり。最大40,000円分。） 
社員寮あり（寮費3万円程度、当社規程による） 

●応募条件 / Qualifications 
・英語レベル：日常会話レベル以上 
・日本語レベル：流暢レベル以上 
・サービス業でのご経験1年以上 
・就労ビザお持ちの方 
ホスピタリティスキルのある方や一流ホテルで本物のサービスを学びたい方大歓迎です。

設立 1973

従業員数 7,937

住所
リゾートトラスト株式会社本社:〒460-8490名古屋市中区東桜2-18-31東京本社:〒151-0053東京都
渋谷区代々木4-36-19
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